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Presentació

Objectius

 Cercar les millors eines per fer efectiva 

l’ocupabilitat al llarg de la vida.

 Descriure què és l’ocupabilitat al llarg de al vida 

i quines són les variables que més impacten en 

ella (tendències emergents, canvis laborals, 

polítiques i estratègies).

 Analitzar els principals programes per millorar 

l’ocupabilitat vigents i les experiències i bones 

pràctiques desenvolupades. 

 Descriure els principals àmbits per millorar 

l’ocupabilitat: orientació, formació i qualificació 

professional i intermediació laboral.

Metodologia

 Explotació estadística de les principals dades 

relacionades amb l’ocupabilitat.

 Revisió bibliogràfica i documental.

 Estudi del marc jurídic per gestionar 

l’ocupabilitat al llarg de la vida.

 Recull d’experiències i bones pràctiques a 

Catalunya i altres regions. 

 Organització de tretze compareixences amb 

persones expertes i anàlisi del contingut i les 

recomanacions. 

 Assistència a conferències, jornades i 

seminaris i anàlisi del contingut.
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Estructura de l’informe

 Contextualització de l’ocupabilitat

 Polítiques i estratègies dirigides a millorar l’ocupabilitat amb incidència a Catalunya

 Mesures i programes vigents a Catalunya per millorar l’ocupabilitat

 Experiències i bones pràctiques

 Orientacions i aportacions de les persones expertes

 Consideracions i recomanacions
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Aproximació conceptual

L’ocupabilitat al llarg de la vida és...

2011

Combinació de factors que 

permeten a les persones 

accedir a un lloc de 

treball, mantenir-se en ell 

i progressar durant tota la 

carrera professional

(CEDEFOP, 2011)

Canvi conceptual

La idea persisteix 

però amb una visió 

més holística i 

multifactorial 

2023

Conjunt de competències i qualificacions 

transferibles que reforcen

la capacitat de les persones per aprofitar

les oportunitats d’educació i formació que 

se’ls hi presentin per tal de trobar i 

conservar un lloc de treball decent, 

progressar professionalment i adaptar-se 

a l’evolució de la tecnologia i les condicions 

del mercat de treball

(Llei 3/2023 d’ocupació)
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Tendències emergents globals i canvis en l’entorn laboral i econòmic

Transició verda:
la reconversió
dels llocs de treball 
i les noves ocupacions 

Transició digital:  
automatització i IA

Transició demogràfica: 
canvis
en la població activa 

Tendències 
emergents  
globals 

Tendències i canvis
en l'entorn laboral
i econòmic

Transformació teixit productiu:               
re-industrialització i terciarització
de l'economia

Noves modalitats de treball:
el teletreball i el treball híbrid

Canvis en les trajectòries
i en la concepció del treball

Nous sistemes de treball:
Economia Gig i treball freelance

Globalització dels mercats:
els models de negoci digitals
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Efectes dels canvis recents: les noves exigències

Entre un 35% i un 40% dels llocs de 
treball estan afectats per la transició 
verda que pot generar escassetat de 
mà d’obra en sectors claus

La IA afectarà de forma intensiva a 
algunes ocupacions i el 6% dels llocs 
de treball seran desplaçats completa 
o parcialment 

El 27% de les activitats laborals 
podrien ser automatitzades o 
transformades per la digitalització i l’ús 
de la IA

Creix la demanda en competències 
digitals però el 28,3% de la població a 
Catalunya no té assolides les 
competències digitals bàsiques

El canvi demogràfic provoca 
l’envelliment de la població activa i la 
disminució de la població en edat de 
treballar, alhora que por crear disparitats 
territorials

Diversitat generacional en la gestió de  
plantilles: el 20% de la població 
ocupada a Catalunya té 55 anys o més i 
el 28% menys de 35 anys 

Noves exigències

Re-configuració
de carreres tradicionals i 
nous perfils professionals

Formació i aprenentatge 
permanent

Competències transversals, 
digitals i adaptabilitat
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Principals àmbits on incidir per afavorir l’ocupabilitat al llarg de la vida 

Sistema d’ocupació

Orientació Formació i 

qualificació 

professional 

Intermediació 

laboral  

 És important estendre 

les actuacions al llarg 

de tota la vida laboral

 L’ocupabilitat millora 

si els tres àmbits 

funcionen de forma 

integrada
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Polítiques i estratègies dirigides a millorar l’ocupabilitat al llarg de la vida

UE i ONU

 Estratègia de Lisboa (2000), 

Estratègia UE 2020 (2010), 

Agenda 2030 per al 

desenvolupament sostenible 

ODS (ONU, 2015) i Agenda 

estratègica UE 2019-2024

 Pilar Europeu de Drets 

Socials (2017) i Pla d’acció 

del Pilar europeu de drets 

socials (2021)

 Nova Agenda europea de les 

competències (2020) i Any 

europeu de les competències 

2023

Espanya

 Llei orgànica 3/2022 

d’ordenació i integració de 

l’FP (Reial decret 659/2023, 

desenvolupament)

 Llei 3/2023 d’ocupació 

 Estratègia espanyola de 

suport actiu per a l’ocupació 

(EEAAE) 2021-2024 i EEAAE 

2025-2028

 Pla per a la modernització de 

l’FP, el creixement econòmic i 

social i l’ocupabilitat 2020-

2023

Catalunya

■ Llei 10/2015 de formació i 

qualificació professionals i Llei 

13/2015 d’ordenació del 

sistema d’ocupació i del 

Servei Públic d’Ocupació 

(SOC)

■ Estratègia catalana de 

formació i qualificacions 

professionals 2020-2030

■ Estratègia catalana pera a 

l’ocupació de qualitat 2022-

2027

■ IV Pla general del sistema 

FPCAT 2021-2023
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Programes i bones pràctiques per millorar l’ocupabilitat al llarg de la vida

Objectius detectats en els programes i les bones pràctiques

■ Oferir informació i assessorament sobre les demandes d’ocupació i els 

perfils professionals requerits en el mercat laboral (online o presencialment)

■ Facilitar l’orientació acadèmica dins del sistema educatiu i universitari

■ Millorar les competències específiques i les transversals mitjançant la 

formació

■ Acreditar les competències professionals adquirides 

■ Fomentar l’aprenentatge permanent: comptes d’aprenentatge individual i 

microcredencials

■ Incidir en l’ocupabilitat mitjançant itineraris personalitzats i plans d’actuació 

específics 

■ Actuar com a mediadors i intermediaris per coordinar l’oferta i la demanda 

ocupacional

■ Facilitar la recerca activa d’ocupació: recerca organitzada i sintètica a 

través d’accions personalitzades

Millorar l’ocupabilitat en 

totes les etapes de la vida

Facilitar la inserció laboral

i l’adaptació als canvis
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Recomanacions. Sistema d’ocupació (1/3)

L’ocupabilitat està influïda

per diversos factors personals

i de context que modulen el 

concepte d’ocupabilitat

al llarg del temps

i que configuren nous reptes

per a les administracions 

públiques, les empreses i

les persones treballadores.

Es requereixen actuacions 

flexibles i adaptables a cada 

moment.

 Incorporar una visió més holística de la definició d’ocupabilitat 

tenint en compte els factors personals i contextuals, i apropar els 

serveis ocupacionals a les persones, amb un especial èmfasi en 

les que es troben en situació de vulnerabilitat

 Adaptar les mesures d’ocupabilitat al llarg de la vida a les 

exigències derivades de les tendències emergents i els canvis 

recents en l’entorn laboral
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Recomanacions. Sistema d’ocupació (2/3)

Les polítiques d’ocupació (PO) 

requereixen:

▪ un model de governança 

estable,

▪ la integració dels diferents 

àmbits de treball (orientació, 

formació i intermediació),

▪ un sistema d’avaluació 

periòdica,

▪ inversió pública constant i 

criteris de finançament de les 

actuacions plurianuals, i

▪ garantir l’accessibilitat arreu del 

territori. 

 Impulsar polítiques de foment de l’ocupabilitat al llarg de la vida 

proactives, inclusives i adaptables i transformar els programes 

ocupacionals existents en serveis permanents en el temps

 Fer efectiva la creació de l’expedient laboral únic definit a la Llei 

3/2023 d’ocupació

 Incrementar la partida pressupostària i els recursos destinats a 

les PAO i definir escenaris de despesa planificats de caràcter 

plurianual

 Impulsar la concertació territorial de les PAO i implementar el 

model de desplegament de les estratègies territorials adaptades a 

les característiques i necessitats del territori

 Incloure un model que apliqui criteris comuns i homogenis per a la 

realització d’avaluacions periòdiques i globals referents al grau de 

millora de competències i de polítiques i serveis
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Recomanacions. Sistema d’ocupació (3/3)

Les polítiques d’ocupació

han de tenir en compte:

▪ les eines i possibilitats de la IA,

▪ la perspectiva de gènere,

▪ l’atenció a col·lectius en 

situació de vulnerabilitat, i

▪ garantir la transparència i una 

bona comunicació.

 Desenvolupar eines d’analítica de dades d’IA per copsar la realitat 

del mercat de treball, els dèficits i l’impacte de les polítiques en 

curs

 Aplicar la perspectiva de gènere en totes aquelles actuacions per 

a l’ocupació

 Garantir que les polítiques d’ocupació tinguin en compte les 

necessitats específiques de col·lectius en situació de vulnerabilitat

 Elaborar plans de comunicació adequats per donar a conèixer 

tant les polítiques vigents com els mecanismes d’accés a elles
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Recomanacions. Orientació
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▪ Creix la seva importància i 

centralitat en les polítiques i 

programes d’ocupabilitat.

▪ Inclou mesures de diagnòstic 

personalitzat, 

l’acompanyament, la definició 

d’un perfil professional i un 

itinerari personal.

▪ Promou les carreres 

professionals i facilita la presa 

de decisions: cal integrar-la en 

diferents etapes de la vida, des 

del sistema educatiu fins a la 

vida laboral activa.

 Articular un veritable servei d’orientació, estable i transversal al 

llarg de la vida

 Treballar per a que l’orientació sigui un únic model i que el 

departament o departaments de la Generalitat competents en la 

matèria n’exerceixin la governança i garanteixin la integració i la 

coordinació entre ells. 

 Assegurar la figura de la persona orientadora que acompanyi i 

faci seguiment de totes les actuacions que se’n derivin (formació, 

acreditació, intermediació...) i pugui reprendre l’atenció de la 

persona sempre que ho torni a necessitar. 

 Augmentar el nombre d’orientadors i orientadores del conjunt del 

sistema i assegurar l’estabilitat de la plantilla, de manera que no 

depenguin d’un programa

 Impulsar en l’orientació el paper de les entitats del sistema, i en 

especial la implicació de les empreses, pel seu coneixement 

directe de les ocupacions i la seva evolució



Recomanacions. Formació i qualificació professional (1/3)

▪ Per a les persones 

treballadores és vital l’accés i la 

continuïtat formativa al llarg de 

tota la trajectòria professional.

▪ Per a una bona qualitat de les 

actuacions formatives 

d’aprenentatge permanent cal 

una bona planificació de l’oferta 

formativa mitjançant la 

prospecció de les necessitats 

formatives actuals i futures.

 Oferir una formació basada en un aprenentatge competencial de 

qualitat, flexible i inclusiu, durant totes les etapes de la vida, 

mitjançant la formació acadèmica i professional

 Adequar l’oferta formativa a les necessitats actuals i futures del 

mercat de treball

 Planificar, desenvolupar i prioritzar l’oferta formativa d’acord amb 

els diversos informes de prospectiva disponibles

 Establir una estratègia i planificació per a la detecció de 

necessitats formatives que sigui harmonitzada i coordinada, amb 

la participació de les empreses i dels interlocutors socials
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Recomanacions. Formació i qualificació professional (2/3)

Cada vegada és més important 

l’FP i l’FP dual per afavorir 

l’aproximació al món laboral.

 Reforçar el paper del Sistema FPCAT per a la integració real i 

efectiva de la formació reglada i la formació en el treball

 Establir aliances fortes i transversals entre els departaments que 

intervenen en el desenvolupament de l’FP (Educació i Treball), els 

agents socials i les entitats del sistema.

 Incrementar els recursos humans i econòmics als centres de 

formació professional integrada

 Impulsar el desenvolupament de l’FP dual en tots els seus nivells 

i reforçar el paper dels certificats professionals

 Consolidar el model d’FP dual amb les actuacions com fomentar 

la participació de totes les empreses i la coordinació entre elles i 

els centres educatius, capacitar els i les tutores d’empresa de 

competències pedagògiques i proporcionar-los temps i recursos i 

definir i crear la tutoria mancomunada per a les micro i petites 

empreses
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Recomanacions. Formació i qualificació professional (3/3)

El reciclatge professional i 

l’acreditació de competències 

milloren els perfils professionals 

de les persones treballadores, 

afavoreixen la inserció en el 

mercat de treball i les possibilitats 

de mobilitat laboral.

 Invertir en la formació dels treballadors i treballadores 

ocupats/des amb formació bàsica o inicial de manera preventiva, 

així com en aquells sectors en risc de transició

 Incrementar la divulgació dels processos d’acreditació de 

competències professionals i vetllar per la consolidació d’una 

cultura de qualificació professional permanent (formació i 

acreditació) dins de les empreses 

 Vetllar perquè el procediment d'acreditació de competències 

professionals de caràcter massiu destinat a empreses i entitats 

sigui un procés estable en el temps, tot garantint els recursos 

necessaris
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Recomanacions. Intermediació laboral

Són accions destinades a 

proporcionar a les persones una 

ocupació adequada a les seves 

característiques i facilita a les 

empreses les persones més 

adients als seus requeriments i 

necessitats.

Inclou prospecció i captació 

d’ofertes d’ocupació, selecció i 

col·locació/recol·locació.

 Desenvolupar un treball més intens i constant amb les empreses 

per tal de que aquestes tinguin el SOC com a referent per satisfer 

les seves vacants i necessitats quant a la intermediació laboral 

principalment, però també per altre tipus de necessitats (formació, 

acreditació de competències professionals, etc.)

 Intensificar el treball conjunt amb les persones que es troben en 

procés de recerca de feina i millorar el sistema de perfilat que 

realitza el SOC

  Acompanyar les persones de forma individualitzada durant els 

processos d'inserció en el mercat laboral i de transició entre 

formació i ocupació o entre diferents ocupacions
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